
Partner Support Specialist

Vil du tæt på kernen af et digitalt e-commerce-univers og sikre en skarp, professionel
partneroplevelse?
Deal.dk A/S, som står bag Sweetdeal.dk, SPOT.dk og Deal.dk er midt i en spændende
transformation, hvor vi løfter vores partneroplevelse til næste niveau. 
Vi søger nu en ambitiøs og serviceminded kollega til vores Partner Support team i
København eller Odense. 
Dette er en rolle for dig, der trives i et digitalt miljø, hvor teknisk forståelse,
kommunikation og struktur går hånd i hånd.

Dine opgaver:
Som Partner Support Specialist bliver du en vigtig del af vores Operations team og får
berøringsflader på tværs af hele virksomheden. 
Du yder central støtte til vores samarbejdspartner og kundeservice, og er med til at sikre,
at vores partnere får en professionel, effektiv og imødekommende oplevelse.
Dine opgaver vil bl.a. omfatte:
Koordinere kapacitets- og kvalitetsopgaver i samarbejde med hele Operations-teamet•
Supportere Key Account Managers med data og partner opfølgning•
Håndtering og opfølgning af indgåede partnerleads•
Samarbejde med kundeservice med f.eks. økonomi- og offentlige sager•

Om dig:
Vi forestiller os, at du:
Er struktureret, serviceminded og proaktiv•
Har teknisk flair og trives med digitale systemer og Google Workspace•
Kommunikerer klart og professionelt på dansk og engelsk, både skriftligt og mundtligt•
Har sans for detaljer og evnen til at jonglere flere opgaver ad gangen•
Motiveres af et højt tempo, ansvar og samarbejde•

Erfaring fra salg og kundeservice, eller lignende support-rolle er en fordel, men vigtigst er
din nysgerrighed, ansvarlighed og evne til at lære hurtigt.

Vi tilbyder:
En spændende og fleksibel arbejdsplads•
Praktisk erfaring med enten salg eller kundeservice•
Et ungt, engageret team med fokus på læring, udvikling og trivsel i et ambitiøst e-
commerce-miljø

•

Mulig arbejdsplads fra vores kontor i Pilestræde i København eller Banegårdspladsen i
Odense

•

Ansøgning:
Stillingen ønskes besat hurtigst muligt. 
Der holdes samtaler løbende, og rekrutteringen afsluttes, når den rigtige kandidat er
fundet.
Så tøv ikke med at sende din ansøgning og cv senest mandag d. 26. oktober 2026.
Har du spørgsmål vedrørende stillingen, er du velkommen til at kontakte Head of
Operation & Partner Support, 
Amalia Riisgaard-Chamin på amrii@jfm.dk.

Om os:
Deal.dk A/S står bag tre af Danmarks største tilbudssites Sweetdeal, SPOT og Deal.dk,
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Kontaktperson:
Amalia Danrigsa Riisgaard-
Chamin

Jobområde:
E-commerce

Stillingstype:
Deltid

http://deal.dk


som formidler madoplevelser, ophold, rejser, øvrige ydelser og services samt shopping
dagligt til over 500.000 danskere. Deal.dk A/S beskæftiger ca. 40 medarbejdere med
kompetencer inden for salg, kommunikation, markedsføring, økonomi og kundeservice.
Friheden trives under ansvar med meget fleksible rammer, mens højt humør og
performancekultur går hånd i hånd.
Deal.dk A/S blev etableret i 2011 og er ejet af mediekoncernerne Jysk Fynske Medier,
Nordjyske Medier, Sjællandske Medier og Herning Folkeblad.
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